
EVIDENCIA 5  

23 de Abril de 2025 

Apoyé en la extracción de información relevante, incluyendo los plazos legales 
establecidos para dar respuesta a cada tipo de solicitud. También se identificaron 
los días festivos del presente año y se implementaron fórmulas para automatizar las 
respuestas en la matriz, con el fin de garantizar una atención oportuna y evitar el 
incumplimiento de los tiempos requeridos. No obstante, debido a la falta de algunos 
datos, no fue posible finalizar el proceso. 

 

 


